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NCS Finland Oy:n eeƫset toimintaohjeet 

liikekumppaneille 
   

NCS:n liikekumppaneiden eeƫsten toimintaohjeiden tarkoitus 
Näissä NCS:n liikekumppaneille tarkoitetuissa eeƫsissä toimintaohjeissa NCS Finland Oy on määritellyt 
vaaƟmuksensa ja periaaƩeensa liiketoiminnalle liikekumppaneidensa kanssa, erityisesƟ koskien eeƫsten 
standardien, sovelleƩavan lainsäädännön ja koskemaƩomuuden noudaƩamista. 
Liikekumppaneita ovat kaikki NCS Finland Oy:hyn kuulumaƩomat yritykset, jotka toimiƩavat tavaroita ja 
palveluja NCS Finland Oy:lle. Tällaisia voivat olla esimerkiksi toimiƩajat, konsulƟt, agenƟt tai muut 
tavaroiden ja palvelujen tarjoajat. NCS Finland Oy:n liikekumppaneiden tulee varmistaa, eƩä he 
toteuƩavat ja noudaƩavat näissä NCS:n liikekumppaneiden eeƫsissä toimintaohjeissa esiteƩyjä 
periaaƩeita kaikilla liiketoiminta-alueillaan maailmanlaajuisesƟ sekä toimitusketjussaan. 

 

01 
Yleiset periaaƩeet 

 
NCS Finland Oy on sitoutunut kestävään kehitykseen ja täyƩämään soveltuvat toimitusketjun 
huolellisuusvelvoiƩeet. NCS Finland Oy huomioi toiminnassaan kansainvälisesƟ tunnustetut vastuullisen 
liiketoiminnan periaaƩeet sekä ihmisoikeuksiin, työoloihin, ympäristöön ja eeƫseen toimintaan liiƩyvät 
sitoumukset, YK:n yrityksiä ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaaƩeiden tavoiƩeet sekä OECD:n 
monikansallisille yrityksille annetut toimintaohjeet. NCS Finland Oy, sen johto ja työntekijät noudaƩavat NCS:n 
vastuullisen ja eeƫsen toiminnan ohjeistusta sekä soveltuvia sisäisiä vastuullisuusperiaaƩeita.  
 
Liiketoiminnallinen menestys ja yhteiskuntavastuullinen toiminta eivät ole risƟriidassa keskenään – 
päinvastoin ne ovat toisistaan riippuvaisia. Pidämme kestävää ja vastuullista liiketoimintaa tärkeänä perustana 
yhteistyölle liikekumppaneidemme kanssa.   
Siksi liikekumppaneidemme tulee 

 
 

 harjoiƩaa liiketoimintaansa rehellisesƟ eli näissä NCS:n liikekumppaneiden eeƫsissä 
toimintaohjeissa esiteƩyjen vaaƟmusten sekä kuhunkin tapaukseen sovelleƩavan 
lainsäädännön mukaan 

 sitoutua varmistamaan, eƩä heidän johtonsa ja työntekijänsä sekä toimitusketjun 
liikekumppanit ovat Ɵetoisia näistä periaaƩeista, noudaƩavat niitä ja edistävät niiden 
tuntemista koko toimitusketjussa 

 toimia rehellisesƟ, vastuullisesƟ ja oikeudenmukaisesƟ. 
 
 

ToimiƩajiemme on täyteƩävä näissä liikekumppaneiden eeƫsissä toimintaohjeissa asetetut vaaƟmukset. 
Olemme myös sitoutuneet toteuƩamaan asianmukaiset toimenpiteet soveltuvien toimitusketjun 
huolellisuusvelvoiƩeiden noudaƩamiseksi, mukaan lukien vastuulliset hankintakäytännöt. Näihin sisältyy myös 
vastuullinen ostotoiminta. 
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LisäƟetoja NCS Finland Oy:n ympäristö- ja vastuullisuustyöstä: NCS Finland Oy | Ympäristö & Vastuullisuus.  

 

02 
Liikekumppaneidemme yhteiskuntavastuu 
Olemme vakuuƩuneita siitä, eƩä yhteiskuntavastuu on keskeinen tekijä yrityksemme pitkän aikavälin 
menestykselle ja siten olennainen osa arvoihin perustuvaa yritysjohtamistamme. Liikekumppanimme tukevat 
meitä soviƩamalla toimintansa seuraaviin periaaƩeisiin asianmukaisten toimenpiteiden ja prosessien avulla 
sekä minimoimaan ympäristöön, yhteiskuntaan ja hallintoon liiƩyviä riskejä (ESG, Environmental, Social and 
Governance). Liikekumppanimme noudaƩavat seuraavia periaaƩeita siltä osin kuin ne eivät ole risƟriidassa 
kansallisen lainsäädännön kanssa.  

 
Ihmisoikeudet Liikekumppanimme kunnioiƩavat yleisesƟ hyväksyƩyjä ihmisoikeuksia eli ihmisoikeuksien yleismaailmallista 

julistusta (Universal DeclaraƟon of Human Rights, UDHR), kansalaisoikeuksia ja poliiƫsia oikeuksia koskevaa 
kansainvälistä yleissopimusta (InternaƟonal Covenant on Civil and PoliƟcal Rights, ICCPR), taloudellisia, 
sosiaalisia ja sivistyksellisiä oikeuksia koskevaa kansainvälistä yleissopimusta (InternaƟonal Covenant on 
Economic, Social and Cultural Rights, ICESCR) sekä Kansainvälisen työjärjestön ILOn (InternaƟonal Labour 
OrganizaƟon) työelämän perusperiaaƩeita ja -oikeuksia koskevaa julistusta (DeclaraƟon on Fundamental 
Principles and Rights at Work). 

 
Lapsityövoima Liikekumppanimme torjuvat kansainvälisesƟ kielletyn lapsityövoiman käytön ja noudaƩavat sovelleƩavia 

lapsityövoiman kieltoa koskevia säännöksiä (ILOn yleissopimukset 138 ja 182 sekä ILOn suositus 190). 
Kansallista lainsäädäntöä, joka sallii poikkeuksia näihin sääntöihin Ɵetyissä Ɵlanteissa, sovelletaan siltä osin 
kuin se täyƩää kansainvälisten yleissopimusten vaaƟmukset. Kaikkien lapsityövoiman poistamiseen tähtäävien 
toimenpiteiden on keskityƩävä lasten hyvinvoinƟin. 

 

Pakkotyö ja nykyaikainen  
orjuus 

Liikekumppaneiltamme on kielleƩyä käyƩää tai hyväksyä missään muodossa orjatyötä, pakkotyötä, 
velkasidonnaista työvoimaa, velkaorjuuƩa, ihmiskauppaa tai tahdonvastaista työtä. He varmistavat, eƩä 
työntekijöihin ei kohdistu epäinhimillistä tai alentavaa kohtelua eikä fyysistä tai psykologista uhkailua 
työpaikalla. Liikekumppaneidemme työntekijöiden on voitava vapaasƟ valita työsuhteensa ja pääƩää se oman 
harkintansa mukaan kohtuullista irƟsanomisaikaa noudaƩaen. Toiminnassa sovelletaan ILOn pakkotyön 
tunnusmerkkejä, kuten henkilöasiakirjojen takavarikoinƟ, palkan pidäƩäminen, rekrytoinƟmaksut ja liialliset 
ylityöt. Poikkeukset näihin sääntöihin ovat salliƩuja edellyƩäen, eƩä ne täyƩävät ILOn yleissopimusten 29, 100 
ja 105 sekä ICCPR:n 8 arƟklan vaaƟmukset. 

 

Yhdenvertaiset  
mahdollisuudet / 
monimuotoisuus 

Liikekumppanimme edistävät monimuotoisuuƩa yrityksissään eivätkä hyväksy seksuaalista häirintää tai 
kielleƩyä syrjintää työntekijöiden rekrytoinnissa ja työsuhteessa esimerkiksi kansallisen, etnisen ja sosiaalisen 
alkuperän, ihonvärin, terveydenƟlan, vamman, seksuaalisen suuntautumisen, sukupuolen, iän, poliiƫsen 
mielipiteen, ammaƫliiƩoon kuulumisen, uskonnon tai vakaumuksen perusteella (ILOn yleissopimukset 100 ja 
111). Toimenpiteitä heikommassa asemassa olevien ryhmien vahvistamiseksi ja suojelemiseksi tuetaan. 

 

Yhdistymisvapaus / 
 oikeus työehtojen 
kollekƟiviseen 
neuvoƩeluun 

Liikekumppanimme kunnioiƩavat yhdistymisvapauƩa sekä ammaƫliiƩojen ja työntekijöiden muiden 
edustuselinten muodostamista ja puolustavat työntekijöidensä oikeuksia liiketoiminta-alueillaan. Ne 
kunnioiƩavat myös työntekijöiden oikeuƩa valita edustajansa vapaasƟ ja neuvotella kollekƟivisesƟ. 
Poikkeukset näihin sääntöihin ovat salliƩuja, jos ne täyƩävät ILOn yleissopimusten 87 ja 98 sekä ICESCR:n 8 
arƟklan ja ICCPR:n 22 arƟklan vaaƟmukset. 
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Turvallisuus / työterveys 
 ja työturvallisuus 

Ihmisten turvallisuus, mukaan lukien fyysinen ja psyykkinen terveys sekä koskemaƩomuus, on meille 
ensisijaisen tärkeää, ja sen tulee olla liikekumppaneidemme keskeinen arvo. Työntekijöille on tarjoƩava 
turvallinen ja terveellinen työympäristö, mukaan lukien riiƩävä määrä juomaveƩä ja puhtaat saniteeƫƟlat, 
sekä terveyteen liiƩyvä koulutus. Liikekumppaneiden on varmisteƩava työntekijöidensä ja muiden heille 
työskentelevien henkilöiden sekä tuoƩeidensa ja palvelujensa turvallisuus vähintään kansallisten standardien 
mukaisesƟ. Niiden tulee pyrkiä parantamaan työturvallisuuden tasoa jatkuvasƟ. Liikekumppaneiden, joilla on 
yli 250 työntekijää, tulisi oƩaa käyƩöön työterveys- ja työturvallisuusjohtamisjärjestelmä, joka perustuu ISO 
45001 -standardin periaaƩeisiin (tai vastaavaan standardiin). 

 

Työajat Lisäksi liikekumppanimme minimoivat tai poistavat kohtuullisuusarvioinnin perusteella kaikki työpaikan 
vaaratekijät ja tekevät tämän kyseisen toimialan yleisen työterveys- ja turvallisuusƟedon tason pohjalta. 
Työaikojen on oltava kansallisen lainsäädännön, paikallisten toimialastandardien sekä ILOn yleissopimusten 1, 
14 ja 106 mukaisia. 

 

Palkkaus Liikekumppanimme maksavat työntekijöilleen ja muille heidän palveluksessaan työskenteleville henkilöille 
asianmukaista palkkaa sovelleƩavan lainsäädännön, toimialastandardien tai paikallisen toimeentuloon 
riiƩävän palkan mukaan, sen mukaan mikä näistä on korkein. Jos toimeentuloon riiƩävän palkan maksaminen 
ei ole heƟ taloudellisesƟ mahdollista, ne sitoutuvat nostamaan palkkoja asteiƩain tälle tasolle kohtuullisen 
ajan kuluessa. Samasta työstä maksetaan sama palkka ilman syrjintää. 

 

Säännölliset työsuhteet Työsuhteiden, kuten työntekijöiden, alihankkijoiden tai itsenäisten sopimuskumppaneiden jne., luokiƩelussa 
ja käsiƩelyssä liikekumppanimme noudaƩavat kansallista ja kansainvälistä lainsäädäntöä sekä 
toimialastandardeja. Työn tulee lähtökohtaisesƟ perustua säännölliseen työsuhteeseen tai kirjalliseen 
työsopimukseen sovelleƩavan kansallisen lainsäädännön ja toimialastandardien mukaisesƟ. Työsuhteen ehdot 
on ennen työsuhteen alkamista viesƟƩävä hakijoille kielellä, jota he ymmärtävät. 

 

Tietosuoja Liikekumppanimme noudaƩavat henkilöƟetojen suojaamista koskevaa kansallista ja kansainvälistä 
lainsäädäntöä erityisesƟ työntekijöiden, liikekumppaneiden ja asiakkaiden osalta. 

 

LuoƩamuksellisuus Liikekumppanimme käsiƩelevät luoƩamuksellisina kaikki NCS Finland Oy:n kanssa tehtävään yhteistyöhön 
liiƩyvät Ɵedot, joita ei ole julkaistu ja jotka eivät ole yleisesƟ Ɵedossa. 

 

Ympäristönsuojelu Liikekumppanimme noudaƩavat voimassa olevaa ympäristölainsäädäntöä sekä ympäristöön liiƩyviä 
määräyksiä ja standardeja. Liikekumppanimme eivät saa aiheuƩaa toiminnallaan ympäristölle haiƩaa. Tämä 
koskee erityisesƟ maaperän, vesien ja ilman pilaantumista, haitallista melua ja liiallista vedenkulutusta 
kansallisten raja-arvojen puiƩeissa, elleivät nämä raja-arvot ole ilmeisen puuƩeellisia. Tällainen toiminta on 
erityisen vakavaa, jos se heikentää merkiƩäväsƟ elintarvikkeiden tuotannon ja saannin luonnollisia 
edellytyksiä, estää mahdollisuuden käyƩää puhdasta juomaveƩä tai saniteeƫƟloja taikka vaarantaa ihmisten 
terveyden. Edellytämme liikekumppaneiltamme elohopeaa koskevan Minamatan yleissopimuksen (The 
Minamata ConvenƟon on Mercury), pysyviä orgaanisia yhdisteitä koskevan Tukholman yleissopimuksen (The 
Stockholm ConvenƟon on Persistent Organic Pollutants POPs) sekä vaarallisten jäƩeiden maan rajan yliƩäviä 
siirtoja ja käsiƩelyä koskevan Baselin yleissopimuksen (The Basel ConvenƟon on Control of Transboundary 
Movements of Hazardous Wastes and their Disposal) noudaƩamista. Liikekumppanimme edistävät 
toiminnassaan ilmastonmuutoksen hillintää ja siihen sopeutumista, kiertotalouƩa sekä luonnon 
monimuotoisuuden ja ekosysteemien suojelua. Tämä tarkoiƩaa erityisesƟ energiatehokkuuden ja uusiutuvan 
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energian käytön lisäämistä sekä päästöjen, melun ja materiaalien sekä luonnonvarojen kulutuksen 
vähentämistä. Asianmukainen ympäristönsuojelu voi tarkoiƩaa esimerkiksi DIN EN ISO 14001 -standardin 
periaaƩeisiin perustuvan ympäristöjohtamisjärjestelmän käyƩöönoƩoa tai vastaavaa järjestelmää. 

 

Laiton häätö tai 
omaisuuden haltuunoƩo 

Liikekumppanimme kunnioiƩavat kansallisen ja kansainvälisen lainsäädännön suojaamia omaisuus- ja 
osallistumisoikeuksia. Tämä sisältää laillisten hallintaoikeuksien suojan laiƩomalta pakkolunastukselta sekä 
suojan sellaisia häätöjä vastaan, jotka loukkaavat oikeuƩa riiƩävään elintasoon. Hankkeissa, jotka vaaƟvat 
paljon maata, veƩä tai metsää ja toteutetaan korkean korrupƟon alueilla, (jälki-)konflikƟalueilla tai 
alkuperäiskansojen asuinalueilla, on toteuteƩava ennakoivia toimenpiteitä. Näihin kuuluu esimerkiksi 
asianmukaisen osallistumisen varmistaminen ILOn yleissopimuksen 169 mukaisesƟ. 

 

Turvallisuuspalvelujen 
käyƩö 

Liikekumppanimme ohjeistavat ja valvovat käyƩämiään yksityisiä ja julkisia turvallisuuspalveluja niin, eƩei 
niiden käyƩö johda laiƩomiin henkeen tai ruumiilliseen koskemaƩomuuteen kohdistuviin loukkauksiin, rajoita 
yhdistymisvapauƩa eikä riko YK:n kidutuksen sekä muun julman, epäinhimillisen tai halventavan kohtelun tai 
rangaistuksen vastaisen yleissopimuksen määräyksiä. 

 

03 
KorrupƟon torjunta ja kaupankäynnin vaaƟmustenmukaisuus 

 
NCS Finland Oy ei hyväksy minkäänlaista korrupƟota eikä muita epäreiluja liiketoimintatapoja. Läpinäkyvyys ja 
avoimuus ovat NCS Finland Oy:lle olennaisia vaaƟmuksia luoƩamuksen ja uskoƩavuuden varmistamiseksi 
liiketoiminnassa ja suhteissa liikekumppaneihin. 

 
KorrupƟo Liikekumppanimme eivät hyväksy korrupƟota tai talousrikollisuuƩa missään muodossa, olivatpa tekijöinä 

heidän omat työntekijänsä tai kolmannet osapuolet. Tämä koskee sekä liikekumppaneiden suoraan 
valtuuƩamia eƩä työntekijöiden käyƩämiä kolmansia osapuolia sekä toimitusketjussa toimivia kolmansia 
osapuolia. 

 

Toiminta viranhalƟjoita 
kohtaan 

Liikekumppanimme eivät hyväksy minkäänlaisia lainvastaisia aineellisia tai aineeƩomia etuja tai niiden 
tarjoamista viranhalƟjoille tai heihin rinnasteƩaville henkilöille riippumaƩa siitä, annetaanko edut suoraan vai 
välillisesƟ kolmansien osapuolten kauƩa. Voitelurahat ovat kielleƩyjä. 

 

PoliƟikka ja puolueet Myös kaikenlaiset lainvastaiset aineelliset tai aineeƩomat edut, kuten lainvastaiset lahjoitukset poliiƫsille 
puolueille, niiden edustajille tai julkisissa viroissa toimiville henkilöille tai poliiƫsten virkojen ehdokkaille eivät 
ole liikekumppaneillemme salliƩuja. 

 

Kutsut ja lahjat NCS Finland Oy:hyn liiƩyvässä liiketoiminnassa liikekumppanimme voivat vastaanoƩaa tai tarjota kutsuja vain, 
jos ne ovat asianmukaisia, eivät edellytä epäasiallista vastapalvelusta tai etuoikeuteƩua kohtelua, eivätkä riko 
sovelleƩavaa lainsäädäntöä ja erityisesƟ korrupƟonvastaista lainsäädäntöä. Sama koskee lahjojen sekä muiden 
etuuksien ja hyötyjen antamista ja vastaanoƩamista. 

 

Lahjoitukset/ 
sponsoroinƟ 

Liikekumppaneidemme lahjoitukset ovat aina vapaaehtoisia, eikä niillä tavoitella vastasuoritusta. 
Yksityishenkilöiden, ryhmien tai organisaaƟoiden sponsoroinƟa ei saa käyƩää lainvastaisten 
liiketoimintaetujen hankkimiseen. 
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KonsulƟt/agenƟt/väliƩäjät Konsulteille, agenteille, väliƩäjille ja/tai muille väliƩäville osapuolille makseƩava korvaus täytyy suhteuƩaa 
suoriteƩuun työhön eikä se saa toimia keinona antaa liikekumppaneille, asiakkaille tai muille kolmansille 
osapuolille epäoikeuteƩuja etuja. Liikekumppanimme valitsevat konsulƫnsa, agenƫnsa, väliƩäjänsä ja muut 
väliƩävät osapuolet huolellisesƟ asianmukaisten valintaperusteiden, kuten ammaƟllisen pätevyyden ja 
koskemaƩomuuden, pohjalta. 

 

EturisƟriitojen 
 välƩäminen 

Liikekumppanimme ja heidän työntekijänsä välƩävät eturisƟriitoja, joissa heidän henkilökohtaiset tai omat 
taloudelliset etunsa joutuvat risƟriitaan yrityksen tai NCS Finland Oy:n etujen kanssa tavalla, joka voisi johtaa 
korrupƟoriskeihin. 

 

Rahanpesu ja terrorismin 

rahoiƩaminen 
Liikekumppanimme toteuƩavat asianmukaiset toimenpiteet rahanpesun ja terrorismin rahoiƩamisen 
estämiseksi omassa toiminnassaan. 

 

PakoƩeet, sankƟot, vienƟ- 
ja tuonƟvalvonta 

Liikekumppanimme varmistavat, eƩä kaikkia tavaroiden, palvelujen ja Ɵetojen tuonƟin ja vienƟin liiƩyviä 
sovelleƩavia lakeja ja määräyksiä sekä sovelleƩavia pakoƩeita ja sankƟoita noudatetaan ƟukasƟ erityisesƟ 
kansainvälisessä liiketoiminnassa. 

 

04 
Liikekumppaneidemme toiminta kilpailussa 

 
NCS Finland Oy pyrkii aina toimimaan reiluna ja vastuullisena markkinaosapuolena ja odoƩaa samaa 
liikekumppaneiltaan. 

 
Kilpailu- ja 
kartellilainsäädäntö 

Liikekumppanimme noudaƩavat kaikkia soveltuvia kilpailulakeja. He eivät tee sopimuksia tai järjestelyjä, jotka 
vaikuƩavat hintoihin, ehtoihin, strategioihin tai asiakassuhteisiin kilpailua rajoiƩavalla tavalla erityisesƟ 
tarjousmeneƩelyissä. Sama koskee kilpailun kannalta arkaluonteisten Ɵetojen vaihtoa ja muuta toimintaa, 
joka lainvastaisesƟ rajoiƩaa tai voi rajoiƩaa kilpailua. 

 

05 
NCS:n liikekumppaneiden eeƫsten toimintaohjeiden noudaƩaminen 

Sitoutuminen 
toimintaohjeiden 
noudaƩamiseen omassa 
toiminnassa ja 
toimitusketjussa 

Liikekumppanimme toteuƩavat asianmukaiset toimenpiteet noudaƩaakseen näissä toimintaohjeissa 
määriteltyjä periaaƩeita omassa toiminnassaan ja toimitusketjuissaan. Heidän on puutuƩava viipymäƩä 
rikkomuksiin ja vakavimpiin riskeihin. ESG-riskien osalta tämä tarkoiƩaa jatkuvaa, riskiperusteista parantamista 
sekä asianmukaista reagoinƟa priorisoituihin riskeihin ja rikkomuksiin. Liikekumppanimme valitsevat NCS 
Finland Oy:lle työskentelyssä käyƩämänsä toimiƩajat huolellisesƟ ja pyrkivät kohtuullisin toimenpitein 
varmistamaan, eƩä myös nämä noudaƩavat näissä toimintaohjeissa esiteƩyjä periaaƩeita tai vastaavia 
standardeja omassa toimitusketjussaan. Autamme toimiƩajiamme ja erityisesƟ pk-yrityksiä toteuƩamaan 
asianmukaisia toimenpiteitä laaƟmiemme riskianalyysien perusteella. 

 

Seuranta ja auditoinnit NCS Finland Oy tai sen käyƩämä kolmas osapuoli voi näiden periaaƩeiden noudaƩamisen valvomiseksi 
toteuƩaa seurantatoimenpiteitä, joita ovat kyselylomakkeiden käyƩö, vakavissa tapauksissa toimiƟloissa 
paikan päällä tehtävät auditoinnit, saatavilla olevien Ɵetojen tarkastelu tai muut liikekumppanin toiminnan 
todentamiseksi tarviƩavat toimenpiteet. Liikekumppaneiden odotetaan tekevän yhteistyötä NCS Finland Oy:n 
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kanssa ja/tai jakavan tarviƩavat Ɵedot osoiƩaakseen, eƩä liikekumppani itse noudaƩaa tässä lueteltuja 
periaaƩeita ja edistää niitä asianmukaisin toimenpitein myös toimitusketjussaan. 

 

Koulutus Liikekumppanimme kouluƩavat säännöllisesƟ työntekijöitään ja muita niille työskenteleviä henkilöitä 
riskiperusteisesƟ käsiƩelemään ja noudaƩamaan näiden NCS:n liikekumppaneiden eeƫsten toimintaohjeiden 
tai vastaavien asiakirjojen periaaƩeita. Koulutusten suoriƩaminen on dokumentoitava. 

 

Ilmoitukset ja 
ilmoituskanava 
 NCS Finland Oy:lle 

Liikekumppanimme ƟedoƩavat työntekijöilleen ja muille puolestaan työskenteleville henkilöille 
mahdollisuudesta ilmoiƩaa näiden toimintaohjeiden rikkomuksista sekä ilmoitustavasta. Ilmoituksiin voidaan 
käyƩää NCS Finland Oy:n osoiƩamaa ilmoituskanavaa tai vastaavaa sisäistä tai ulkoista järjestelmää. Jos 
loukkaantumisriski on korkea, liikekumppaneiden tulisi myös ƟedoƩaa paikallisille asukkaille käyteƩävissä 
olevista valitus- ja ilmoitusmekanismeista. Liikekumppanimme voivat ilmoiƩaa rikoksista tai 
sääntelyrikkomuksista, jotka rikkovat tässä esiteƩyjä periaaƩeita, liiƩyvät niiden NCS Finland Oy:hyn 
kohdistuvaan liiketoimintaan ja voivat vaikuƩaa NCS Finland Oy:hyn. NCS Finland Oy reagoi tällaisiin 
ilmoituksiin asianmukaisesƟ ja käsiƩelee ne lakisääteisten vaaƟmusten mukaisesƟ luoƩamuksellisesƟ. 

 

IlmoiƩajien suoja Liikekumppanimme eivät hyväksy minkäänlaisia vastatoimia niitä henkilöitä kohtaan, jotka ilmoiƩavat näiden 
NCS:n liikekumppaneiden eeƫsten toimintaohjeiden periaaƩeiden rikkomisista, tai muita henkilöitä kohtaan, 
joita ilmoiƩajansuoja koskee. 

 

Seuraamukset NCS Finland Oy korostaa yhteistyöhön perustuvaa liiketoimintaa liikekumppaneidensa kanssa. Jos näiden 
toimintaohjeiden tai ESG-vaaƟmusten rikkomus on vähäinen tai mahdollinen ja liikekumppani on valmis 
korjaamaan sen, liikekumppanille annetaan mahdollisuus toteuƩaa asianmukaiset korjaavat toimenpiteet 
kohtuullisessa ajassa. Vakavissa rikkomuksissa, erityisesƟ rikosten yhteydessä, tai mikäli yhteistyö ei etene 
kohtuullisesta määräajasta huolimaƩa tai parannusta ei ole olosuhteiden vuoksi odoteƩavissa, NCS Finland Oy 
pidäƩää oikeuden ryhtyä asianmukaisiin oikeudellisiin toimiin liikekumppania vastaan. Tämä voi johtaa myös 
sopimuksen tai liikesuhteen väliƩömään pääƩämiseen sekä vahingonkorvausvaaƟmusten ja muiden 
oikeuksien käyƩämiseen. 

 

Mistä löydät lisäƟetoa LisäƟetoja on NCS Finland Oy:n verkkosivuilla osoiƩeessa www.ncs.fi sekä vastuullisuuƩa käsiƩelevällä sivulla 
NCS Finland Oy | Ympäristö & Vastuullisuus. Epäselvissä Ɵlanteissa tai kysymyksissä ota yhteyƩä NCS Finland 
Oy:n yhteyshenkilöösi. Lisäksi sinulla on aina mahdollisuus oƩaa suoraan yhteyƩä NCS Finland Oy:n 
vastuullisuus- tai compliance-yhteyshenkilöön. 
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Voimaantulopäivä 

 
Nämä NCS Finland Oy:n liikekumppaneiden eeƫset toimintaohjeet tulevat voimaan hyväksymispäivänään. 
Dokumenƫa päivitetään tarviƩaessa lainsäädännön, vastuullisuusvaaƟmusten ja NCS Finland Oy:n 
toimintaperiaaƩeiden muuƩuessa. 

 


